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Nvbos bo-regler och alfabetisk uppslagsbok

For att det ska vara trivsamt att bo i ett omrade — helt, rent, snyggt och tryggt — maste alla visa
varandra hdnsyn. Har kommer en sammanstéllning av en del av AB
Nykvarnsbostédders bo regler och 6vrig information som kan vara till hjdlp for dig i ditt boende.

A

Andrahandsuthyrning
Det ér inte tillatet att hyra ut din ldgenhet 1 andra hand utan vért skriftliga medgivande. Om du

véljer som hyresgist att hyra ut din ldgenhet i andrahand utan vart medgivande gor du dig
skyldig till ett lagbrott.

Vid intresse av att hyra ut din ldgenhet i andra hand, kontakta var kundservice for
ansokningsblankett. ”Synnerliga skil” méste finnas om tillstdnd ska ges, t.ex. studier pd annan
ort. Skélen ska kunna styrkas av dig som hyresgist. Nar tiden for andrahandsuthyrningen 16pt
ut méste du antingen vilja att sdga upp ldgenheten eller att flytta tillbaka. Detta géller 4ven for
garage och parkeringsplatser. Om du sdger upp din ldgenhet far andrahandshyresgésten inte ta
over ldgenheten utan den kommer att hyras ut genom bostadskon.

Autogiro/ E-faktura

Sjdlvklart vill vi att det ska vara enkelt for dig att vara kund hos oss. Darfor erbjuder vi dig att
ansluta dig till autogirot. Anmaéler du dig till autogirot kommer dina betalningar att dras fran
ditt konto automatiskt. Det enda du dom hyresgést behdver gora ér att se till att det finns pengar
pa ditt konto. Vi ser till att betalningen alltid gors pa ritt dag, varken for tidigt eller for sent. Du
riskerar ingen drojsmaélsrénta eller forseningsavgift. Ska du t.ex. resa bort pa semester behover
du inte betala l&ngt 1 forvig utan kan behélla pengarna dir de ger rénta — pd bankkontot. Det
enda du behdver gora ér att fylla 1 och skriva under din anmélan till autogirot, sedan tar vi hand
om resten, ménad efter manad s lange du sjélv vill.

Du kan #ven betala hyran via e-faktura. Ar du intresserad av att betala pa detta sitt anmiler du
det till din bank som i sin tur meddelar oss. Dérefter kan vi ldgga in det i vért system och du féar
sedan en e-faktura till din internetbank.

B

Balkonger/uteplatser

Ténk pé att inte forvara bildick, skidor, gamla mdbler mm. pa din balkong eller uteplats da det
utgor en brandrisk.

Kontakta Nykvarnsbostdder innan du med spik och farg dndrar pa nagot, framfor allt ska du
inte gora fasta installationer utomhus, som t.ex. altan, parabol mm. Du far aldrig gora &verkan
pa fastigheten.
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Lat inte mattor och kldder hdnga ute for vadring ldngre d4n nddviandigt. Piska inte textilier pa
balkongen eller ndra grannars fonster.

Du far heller inte grilla pa balkonger bade for luktens och brandriskens skull. Kanske finns det
en alternativ plats i ”det grona” langre bort frdn husen. P4 uteplatserna tilldter vi endast
grillning med el-grill.

Det ar forbjudet att slanga ut fimpar mm. fran balkonger och uteplatser. Pa alla omraden
ansvarar hyresgisten sjilv for skotsel av sin uteplats, grismattan, buskar, staket etc.

Bilreparationer/biltvatt

Det ar forbjudet att reparera eller tvitta bilen pa garden, i garaget eller pa parkeringsplatsen.
Detta kan medfora en stor miljopéverkan i vara omraden och dven upplevas som storande for
grannar. Vi hdnvisar er hyresgéster till nirliggande bensinstationer eller tvitthallar for att utfora
detta.

Blomlador

Blomlador &r en hérlig syn sommar- och host tid. Placera dem alltid pa insidan av
balkongricket for att undvika risken att dessa faller ner och skadar ndgon. Vattna ocksa
forsiktigt sa att det inte rinner ner vatten pa din grannes balkong eller uteplats.

Brandvarnare i alla lagenheter

Nykvarnsbostdder har installerat brandvarnare i alla 14genheter.
Brandvarnaren har monterats pa lamplig plats, och dess batteri har en
livsldngd pa tio ar. Batteriet kan du som hyresgést byta sjélv nér
brandvarnaren signalerar att batteriet haller pa att ta slut. Kan du inte
byta sjdlv, ring kundservice sa hjdlper vi dig. Kontrollera din
brandvarnare regelbundet genom att trycka pé knappen pa
undersidan. Under december ménad intriffar de flesta brander i
hushdllen, manga ginger orsakade av kvarglomda ljus. En fungerande
brandvarnare kan inte bara rdidda egendom utan dven liv.
Brandvarnaren tillhor lagenheten, och far inte monteras ner.

/)
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Bredbandsanslutning

Nykvarnsbostéder tillhandahéller inte sjdlva nagon bredbandsanslutning i fastigheterna. Pa var
hemsida finns en ldnk under till TV och Bredband under fliken felanmilan dér du kan se vika
som tillhandahéller bredband till vara fastigheter.

Buller/Storning
Den som bor i flerfamiljshus maste alltid visa hénsyn till sina grannar. Du fér aldrig pé ndgot
sdtt stora dina grannar och bor tinka pa att inte spela hog musik sena kvéllar och nitter.
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Ska du ha fest, vinligen tala om detta i forvdg till dina grannar. Tank pa att du inte far spela hog
musik eller stora med héga ljud och att du ansvarar for dina géisters handlande dven fast du
informerat grannarna om att fest pagér.

Om du blir stord av hog musik, fester mm. tveka inte att ringa storningsjouren pa kvéllar och
helger telefon 08-5550 1450 knappval 3. Knacka gédrna pa hos den som stor och patala
problemet innan du ringer storningsjouren.

Om du stor, och om storningen pagér nér storningsjouren kommer, sé vidaredebiterar
Nykvarnsbostader kostnaden for jourutryckningen till dig. Du kan dven f4 en réttelseanmaning
vid konstaterad storning. Tank pa att du dven ansvarar for 6vriga familjemedlemmars och
gésters handlande i berorda hianseenden. Om du inte vidtar réttelse kan ditt hyresavtal komma
att sdgas upp 1 fortid av Nykvarnsbostéder.

D

Dorrmattor, cyklar, barnvagnar i trapphus etc.

Det &r forbjudet att placera dorrmattor, skor m.m. utanfor lagenhetsddrren. Det &r dven forbjudet att
placera barnvagnar, cyklar, pulkor etc. i porten, pa loftgdngen eller utanfor lagenhetsdrren. Detta &r
ett krav fran raddningstjinsten.

F

Fel i lagenheten
Om négot inte fungerar som det ska i 1dgenheten, 1 tvittstugan eller i bostadsomrade, gor du din
felanmalan till var kundservice pa telefon 08-55501450 alternativt pa mina sidor pa

www.nybo.se.

Fel i tvattstugan ™ % &
Uppticker du fel 1 tvittstugan dr det bra om du anmiéler felet
~— /

sa snart som mojligt. Sétt sedan en lapp pd den maskin som
du felanmalt, sé att ndsta hyresgést vet att den &r trasig — men
felanmaéld. Vi prioriterar alltid dessa fel och forsoker avhjélpa
dem sd fort som mojligt.

Flyttning och besiktning

Om du sédger upp din ldgenhet maste du ge bostadssokande i var ko mojlighet att se ldgenheten.
Det ér av yttersta vikt att du som hyresgédst medverkar pé ett bra sétt, s att inte visningen
fordrgjs.

Innan du flyttar fran den uppsagda ldgenheten maste du genomfora en ordentlig flyttstiad (Se
separat checklista). Har du fragor, vénligen ring var Kundservice. Ténk pé att du som hyresgést
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ar tvungen att aterstélla lagenheten i ursprungligt skick om du dndrat nagot. Du méste dven
fackmannamaéssigt plugga igen vatten och elanslutningar om du har haft egen tvitt- eller
diskmaskin, som du tar med dig, alternativt gora upp med inflyttande hyresgést om att denne
Overtar utrustningen.

Vad hander om nagot forstorts i lagenheten under tiden du bott dar?
Du har mojlighet att tgédrda skador du orsakat i ldgenheten. Det maste vara yrkesmannamaéssigt
utfort och kommer att besiktas av var personal vid for och slutbesiktning.

Besiktningen &r kostnadsfri men eventuella skador maste betalas av hyreskontraktsinnehavaren.
Som skador riknas dven extrema val av tapeter och farger. Besiktningen av ldgenheten sker
genom en forbesiktning i god tid innan du flyttar och en slutbesiktning nér den &r tdmd och
stadad.

Den nya hyresgésten ska kunna flytta in (tilltrdda) senast kl.13,00 dagen efter att ditt kontrakt
upphort att gilla. Om tilltradesdagen skulle infalla pa en 16rdag, sondag eller en allmén
helgdag, ska den nya hyresgésten ges mojlighet att flytta in senast kl.13 nistkommande vardag.
Om den som flyttar ut inte lamnar lagenheten 1 tid eller inte stddar ordentligt, blir denne skyldig
att betala alla extrakostnader som kan uppsta.

Nycklar ska ldmnas till kontoret senast kl.12.00 pé avflyttningsdagen.

Fagelmatning

Det dr inte tillatet att mata faglar fran fonster, balkonger eller uteplatser.
Orsaken till forbudet &r att fagelmat som trillar ner pa marken drar till
sig skadedjur.

Far jag som hyresgast byta lagenhet inom Nybos bestand?

Efter en tids boende kanske din lagenhet kidnns for liten eller for stor. Familjesituationen kan ha
forandrats eller du har fatt nya 6nskemal. For att vi ska godkdnna ett byte krivs att du har bott i
din nuvarande ldgenhet i minst 1 ar, betalat hyran 1 tid och inte fitt upprepade
storningsanmélningar. Blanketter for bytet finns pa vart kontor.

Forrad i kallare och pa vind

Bensin eller annat brandfarligt material far inte forvaras i forrdd, pa balkonger eller uteplatser.
Hall ditt forrad 1ast 4ven om det star tomt, annars kanske en obehorig borjar anvianda forradet,
vilket kan ge problem vid avflyttning. Bygg inte heller om eller tick vdggarna i forradet. Dra
heller inte in elektricitet (sladdar eller fasta installationer).
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G

Grilla pa balkonger eller uteplatser

Niér det &r sommar och varmt &r det harligt att sitta ute pa balkongen eller uteplatsen och é&ta.
Men tidnk pa visa hdnsyn till dina grannar! Det dr forbjudet att grilla pa balkongen for det kan
medfora en brandrisk.

H

Hemforsakring

Nykvarnsbostdder har som krav att du som hyresgést har en hemf{orsakring for att bli godkédnd
som hyresgist. En hemforsakring ger dig ekonomisk trygghet. Inte bara vid inbrott utan ocksé
om du drabbas av vatten-, rok- och brandskada. Vare sig du sjdlv eller ndgon annan har véllat
skadan behdver du ha en hemforsdkring. Om din granne orsakar t.ex. en vattenskada i din
lagenhet dr det din hemforsékring som ticker de extra kostnader du fir pd grund av skadan.

Forsdkringen betalar dina merkostnader for flyttning och extra bostad under tiden din ldgenhet
repareras. Det géller dven for dina merkostnader pa grund av fukt och moégelskador. Téank dven
pa att dndra adressen till ditt forsdkringsbolag vid flytt sa att ritt l1agenhet dr forsdkrad.

Hur du undviker fuktskador

Fukt och mogel 1 badrummet kan du undvika s hir:

* Lamna badrumsdorren (eller badrumsfonstret, om du har ett sddant) pa glént nir du badat,
duschat eller torkar tvétt. Fukten fordelas da, och den torra ldgenheten blir behagligare.

» Se till att spillt vatten snabbt torkas upp.

* Tvitta bort har och damm fran golv, véiggar, ventilationsdon och tak i badrummet.

» Taregelbundet bort badkarsfronten och gor rent under karet.

Utav biologisk smuts i kombination med langvarig fukt kan mogel uppsta.

Husdjur

Har du husdjur ansvarar du for att djuret/djuren inte stor ? ;
andra. Tank pa att en del hundar, utan att dgaren vet om det, -
skéller och ylar nir de limnas ensamma. Ar du oséker pd < B .
hur din hund beter sig kan du hora med dina grannar. ‘ NS \ X
Hundar far inte springa l6sa i bostadsomradet. Eventuella “ " ¥ 4 }
fororeningar frén djuren ska omgéende tas bort av ‘.‘ G{' &= s 91 .
djurdgaren sjalv. )

\

Ormar, reptiler och storre figlar kriver tillstdnd frdn kommunens miljdinspektor, du nér
kommunen pé telefon 08-5550 1000.
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Hyresbetalning

Hyran ska betalas punktligt varje ménad och vara Nykvarnsbostéder tillhanda den sista
vardagen i manaden innan den manad hyran avser. Ett exempel: hyran f6r maj ménad ska
finnas p& Nykvarnsbostiders konto senast 30 april. P4 avin star sista betalningsdag. Observera
att hyran ska betalas dven om du av ndgon anledning inte fatt hyresavin. Enklaste séttet att
betala hyran dr att anvinda Autogiro. Det finns mer information under Autogiro. Har hyran inte
betalats i tid, skickas ett inkassokrav med lagstadgad inkassoavgift plus rénta. Hyresavtalet kan
sdgas upp om hyresgésten drojer mer dn sju vardagar efter forfallodagen. Avtalet kan komma
att sdgas upp vid upprepade sena hyresinbetalningar.

Sen med hyran?

Att inte betala hyran i tid kan resultera i uppsidgning av kontraktet. Om du inte kan betala hyran
i tid eller blir sen med inbetalningen ska du snarast ringa kundservice pé tel. 08-5550 1450. Om
drendet gatt vidare till inkassofOretag sé ar det dit du ska vénda dig.

I

Installera och bygga om

Bygg inte om, flytta inte dorrar, fasta vaggskdp m.m. i ldgenheten utdver vad hyreslagen eller
Nykvarnsbostidder medger. Anslutningar till Nykvarnsbostiders ledningsnit ska utforas av
behorig installator. Intyg pa behorighet ska uppvisas innan installation. Det géller t.ex. nér disk-
och tvittmaskin ska installeras och det saknas ”forberett” uttag for el, vatten och avlopp. Lat
inte vattenledningen till disk- och tvittmaskin std under stindigt tryck. Sting sikerhetsventilen
nér du inte tvittar eller diskar. Kontrollera regelbundet att det inte ldcker — titta &ven under och
bakom maskinerna.

Det ar inte tillatet att installera tvattmaskin 1 koket, utan bara i bad och duschrum med

golvbrunn. Lat aldrig diskmaskin, tvdttmaskin etc. vara i gang nar du inte 4r hemma. En av de
vanligaste brandorsakerna ar just sadana maskiner, kan &ven medfora risk for vattenskada.

K

Kranar, varmeradiatorer etc. 1

=
Vinta inte med att sdga till om fel uppstér i ldgenheten. Det giller
inte minst dropp och lackage fran kranar eller virmeradiatorer }///(‘t
(element). Later du bli att anméla fel kan du i vérsta fall bli S

ersittningsskyldig for foljderna, t.ex. vid vattenskada. Anmél ocksa
om din toalett stir och rinner, eftersom det ar sloseri med bade
pengar och naturresurser. c J
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L

Lek garna — men forstor inte

I bostadsomraden finns lekplatser for de yngre barnen. I kommunen finns fotbollsplaner eller
andra lampliga platser for bollspel for de dldre barnen. Lét inte barnen leka i trappor, hissar och
kéllare. Se till att de &r rddda om trdd, buskar och grismattor. Det tar lang tid innan
nyplanterade tridd véxer upp och forstérda planteringar ater blir fina. Lt heller inte barnen
cykla pa bilparkeringen, framfor allt for deras egen sékerhet, men dven for fordonens skull.

Savil barn som vuxna ska plocka upp efter sig. Foregd med gott exempel genom att inte kasta
skridp och fimpar runt huset. Ség till dem som forstor eller meddela var Kundservice. Vi kraver
ersittning om nagot forstors. Fordldrar kan dven goras ansvariga for sina barns klotter,
nerskrépning eller annan skadegorelse.

N
Nycklar

Oavsett vilken nyckel/lassystem som finns 1 fastigheten &r nyckelhanteringen i stort sett
densamma. Forutom ldgenhetsnycklar kan det finnas nycklar till allménna utrymmen som ska
Overldmnas, t.ex. tvittstugenyckel och tvittstugans bokningscylinder med tillhdrande nycklar.
Nykvarnsbostdder har inga huvudnycklar till lagenheterna. Tank pé att det kan vara bra att ha
en reservnyckel hos en granne eller sldakting om du blir uteldst. Nycklar till garage och
motorvirmare hanteras av kundservice dir dessa kvitteras in och ut.

P

Parabolantenn

Man fér inte montera parabolantenner pd fastigheten genom att borra pa viggar, tak eller golv
sdsom husfasad, balkonggolv osv. Parabolantennen eller ndgon annan del av dess tillbehor far
inte hinga utanfor ditt balkongricke. Parabolen fér inte vara sé stor, eller ha sd avvikande farg
att den dominerar synintrycket av huset. Inte heller far de vara forsedda med i6gonfallande
reklamtext eller andra dekorationer. Kontakta alltid Nykvarnsbostdder innan du installerar en
parabolantenn for godkdnnande.

Parkering och regler

Du kan antingen hyra en vanlig parkeringsplats eller parkeringsplats med motorvirmaruttag.
Aven garage finns att hyra i vissa av vira omraden. Dir det dr fullt uthyrt kan man stilla sig i
ko. Hor av dig till Kundservice om du 6nskar hyra parkeringsplats. Bilvrak far absolut inte
parkeras i garage eller pa parkeringsplatser.

Det ér inte tillatet att parkera pa innergardarna. Man fir endast kora in bilarna vid flytt eller vid
i- och urlastning och bilen fér inte sté kvar langre dn nddvéndigt. Det &r ytterst viktigt att bilar
ej parkeras pd girdar av sdkerhetsskil sa att rdiddningsfordon kan komma fram vid behov.
Felparkerade bilar kan komma att anmalas till parkeringsbolaget. Om négon tagit din parkering
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ringer du vart parkeringsbolag pa telefon 0771-969 000 och anmadler det. Uppger du samtidigt
din bils registreringsnummer far du tillstdnd att anvinda géstparkeringen. Anvinder du
géstparkeringen utan att forst ringa parkeringsbolaget &r risken stor att du far boter.
Overtridelse av parkeringsreglerna kan leda till béter. Om du vill bestrida en parkeringsbot,
kontaktar du parkeringsbolaget.

R /
Rokning \

Det ar forbjudet att roka i allménna utrymmen sdsom trappor,
tvéttstugor o.s.v. 3

S

Snorojning

Av hyresavtalet framgir det att det &r hyresgésten sjilv som svarar for snordjningen av den
egna p-platsen. Tank pa att inte ldgga upp sno sa att andra bilars utfart forsvéras. I samband
med snofall utfor Nykvarnsbostdder i1 forsta hand snordjning och halkbekdmpning av

tillfartsvigar, entrévigar och andra huvudstrak inom samtliga bostadsomréden. D4 detta ar
avklarat fortgar snordjningen av gang- och cykelvigar.

Sopor, grovsopor och sortering

Vi méste alla minska méngden sopor och géra dem mindre farliga for miljon. Det gor vi genom
att kdllsortera. I grona pasen sldngs matavfall, kaffesump och hushéllspapper. Dessa sopor
atervinns och blir till fordonsgas och biogddsel. Grona pésar finns att hdmta 1 tvittstugor,
sophus och pa Nykvarnsbostdders kontor.

I Nykvarn finns fem atervinningsstationer. Stationerna som ligger ndrmast véra fastigheter finns
pa Norra Stationsvdgen 22 och pa Lundavigen.

Man kan dven dka till Tveta dtervinningscentral eller Returen i Sodertélje for att kasta sina
grovsopor. Dér kan du dven kasta elektronik m.m.

T

Trafik i ditt bostadsomrade

Det ér inte tillatet att &ka moped, motorcykel etc. inne pé
bostadsomridena. Ditt bostadsomréde ska vara sé bilfritt som det gér.
Darfor far du bara kora fram till porten vid sjuktransport eller nér i- och
urlastning &r helt nodvéndig.
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Tilltrade till lagenheten

Enligt hyreslagen har hyresvarden ritt till tilltrade till alla ldgenheter for att t.ex. inspektera
ventilation, el, vatten och avlopp eller utfora nodviandiga forbattringsarbeten. Hyresgésterna ar
alltsd skyldiga att se till att Nykvarnsbostdder (eller av foretaget anlitad entreprendr) far
mojlighet att utfora sitt arbete. Detta betyder naturligtvis inte att vi gar in 1 ndgon ldgenhet utan
medgivande annat dn i1 ren katastrofsituation och da med hjilp av lassmed, polis, brandkar, etc.

Tvatta, duscha och bada

Téank pa att ljudet fran en tvittmaskin i ldgenheten kan horas 1ang vag nir det ar lugnt i huset pé
kvéllen. Samma sak nér det spolas i vattenledningen. Darfor ska du helst undvika att duscha,
bada eller diska under sena tider.

Tvattstuga

Tvittstugan dr ett gemensamt utrymme dér varje hyresgast
sjalv ar tvungen att stdda efter att ha anvént tvéttstugan. Det
ar dven viktigt att respektera de bokade tvittiderna. Precis
som 1 alla andra gemensamma utrymmen &r det djur- och
rokforbud som giller.

U
Uppsagningstider

Uppsidgningstiden for en bostad ar tre ménader. De tre manaderna borjar dock inte rdknas forrdn
fran ndrmst kommande ménadsskifte. Ett exempel: om hyreskontraktet sédgs upp den 20 januari
rdknas uppsdgningen fran den 31 januari. Avtalet upphor alltsa att gélla tre manader senare,

dvs. den 30 april.

Nar hyresgéster byter lagenhet med varandra géller sirskilda regler for hur avtalat sdgs upp och
tecknas om mellan hyresgésterna. D4 kan parterna sjdlva komma 6verens om lamplig tidpunkt
for inflyttning. Sérskilda regler géller ocksé vid dodsfall (en manads uppsédgningstid riaknat fran
nirmaste kommande manadsskifte), om man séger upp ligenheten inom en ménad fran
dodsfallet, vid senare uppsdgning blir uppsigningstiden tre ménader.

\%

Vem betalar reparationen?

Om ett fel beror pa normal forslitning &r reparationen kostnadsfri. Har du ddremot genom
vardsloshet forstort ndgot far du std for kostnaden sjilv. Fastighetsteknikern tar d& upp fragan
om ersittning innan reparationen gors. Ar diremot reparationen akut nddvindig (t.ex. vid
vattenldckage) gors reparationen omgaende —utredning gors sedan via forsédkringsbolag om
vem som skall std for kostnaden, Nykvarnsbostéder eller du sjélv.



